
 

お客さま各位 

 

Internet Explorer11 のサポート終了について 

 

記 

 

 日頃は弊行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 Microsoft 社が提供する Internet Explorer11（以降 IE11）のサポートは 2022 年 6 月 16

日をもって終了しております。 

 上記に伴いまして弊行、個人インターネットバンキングシステム（ネットダイレクト）

および法人インターネットバンキングシステム（Biznet）のご利用環境も IE11 のサポート

を終了させていただきました。（サポート終了 2022 年 6 月 16 日） 

 以下のご利用環境に切り替えの上、ご利用いただきますようよろしくお願い申し上げま

す。 

 

個人インターネットバンキングシステム（ネットダイレクト）ご利用環境 

法人インターネットバンキングシステム（Biznet）ご利用環境 

 

以上 

https://www.kitagin.co.jp/direct/environment/
https://www.kitagin.co.jp/direct/environment/
https://www.kitagin.co.jp/corporation/useful/biznet/environment.html
https://www.kitagin.co.jp/corporation/useful/biznet/environment.html

